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GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA

Cédigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023

Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIIl CENSO DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA CPV-
2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC

En la ciudad de Guayaquil, a los 11 dias del mes de julio del afio dos mil veintitrés, siendo las
12:00, se retine el Comité de Evaluacién y Calificacion designado mediante Resoluciéon Nro.
022-COMPRAS-CZ81-2023, de fecha 9 de junio y Memorando Nro. INEC-CZ81-2023-2102-M; vy,
auto convocado mediante Acta 003 de fecha 27 de junio de 2023; conformado por los
siguientes miembros: José Saona, Delegado de la Maxima Autoridad; Leny Bastidas, Delegado
del Area Requirente; Sissy Pacheco, Profesional afin al objeto de contratacién; Lorena Marcillo,
Secretaria del Comité; con el fin de dar cumplimiento al siguiente orden del dia:

1. Revision de convalidacion y Calificacidn de las ofertas
2. Resolucion

El Delegado de la Maxima autoridad, solicita que por Secretaria se constate el quérum
respectivo, determinandose la ausencia de la servidora Leny Bastidas, Delegado del Area
Requirente quien se encuentra de vacaciones conforme a memorando Nro. INEC-CZ8L-2023-
2191-M. Sin embargo, existe el quérum requerido, por lo que se instala la reunién.

La Secretaria del Comité indica que de acuerdo a Acta Nro. 003 de Andlisis de oferta de fecha
27 de junio del 2023, el Comité de Evaluacion y Calificacion resolvio se solicite mediante correo
electrdénico convalidacion a los oferentes LEONTRAVEL S.A. y AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO
ISAITUR S.A.

A continuacion se detalla el requisito conforme las bases de licitacidn, la convalidacién
solicitada y la presentada por parte de los oferentes, cabe indicar que la fecha limite de
presentacion de la misma era 10 de julio hasta las 09:00 horas.

CONVALIDACION | CONVALIDACION

OFERENTE REQUISITO CONFORME BASES DE LICITACION SOLICITADA PRESENTADA

El Oferente debera acreditar que cuenta con el

Registro de la LAT.A. (Internacional Air EL oferente debe

presentar

Transport Association) y no ser intermediaria oo NO presenta
de otras agencias (Presentar evidencias en Certificado de
N g Acreditacion IATA
copias simples).
P . El oferente debe
LEONTRAVEL | Certificacion de uso de sistemas de
L, - . presentar
S.A. reservacion, o cualquier documento que valide ipe
. . certificado de uso
la propiedad o uso del sistema de reservas .
. de sistemas de
(presentar fotocopias de facturas, contratos u NO presenta

reservas u otro
documento
(contratos,
facturas) que

otra documentacién que acrediten la
propiedad o el uso de los sistemas, fotocopias
simples.)

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Planta Central: Juan Larrea NIS-28 v José Riofrio. C. postal 170402 / Quiito - Ecuador. Telf: 583-2-223230G3

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 18GI1SO / Ambato - Ecuador. Telf: 593-3-2421
Coord. Zonal 6: Av. México v Unidact Nacional. €. postal O10103 / Cuenca - Ecuador, Telf.. S93-7-4009N131

Coord. Zonal 8 Hurtado 1001 y Tungurabhua. C. postal: 090302 / Guayaecuil - Ecuador. Telf: 593%-4-28626897
www.ecuadorencifras.gob.ec
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ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA

Caddigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023

Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIIl CENSO DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA CPV-
2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC

validen la
propiedad o uso
del sistema de
reservas.

El oferente debe
presentar oficio en
el que detalle los
costos en
Presentar en su oferta, carta donde se detallan | derechos,

fos costos en derechos, comisiones, cuotas, | comisiones,
precios, estipendios, emolumentos u [ cuotas, precios, | NO presenta
honorarios que se aplicara para el presente | estipendios,
objeto de contratacién. emolumentos u
honorarios que se
aplicard para el
presente objeto de
contratacion.

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Planta Central: Juan Larres N15-36 v Josgé Riofrio. C. postal 170402 / Quito - BEcuadior. Telf.: SO3-2-2232303

Coord. Zonal 3! Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo v La Delikia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador, Telf: 593%3-3-2421
Coord. Zonal 6: Av. Mexico vy Unidad Nacionat. €. postal OI10103 / Cuenca - Ecuador. Telf: SO3-7-40091131

Coord. Zonal 8 Hunadao 1001 y Tungurahua. C. poastal; Q90302 / Guayaauil - Ecuador. Talf: 503242362607
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Cédigo del Proceso:

Objeto del Proceso:

ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA

CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023

SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIIl CENSO DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA CPV-

AGENCIA DE
VIAJES Y
TURISMO

ISAITUR S.A.

2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC
La Coordinacion Zonal 8-INEC, requiere

contratar el Servicio de Emisién de Pasajes
Aéreos, necesario para el desarrollo del Plan de
Direccion del Proyecto “VIii Censo de Poblacion
y VIl De Vivienda-CPV”, Componente
Empadronamiento, Coordinacién Zonal 8-INEC:

La agencia de viajes deberd considerar los
siguientes puntos:

Provisién de boletos en rutas nacionales segin
la demanda institucional:
La agencia deberd atender todos los
requerimientos de servicio y emision de
pasajes aéreos al momento de ser solicitados, a

cualquier hora durante la ejecucion del
contrato segin lo requerido por el
administrador de contrato en representacion -
. Se solicita al
de la entidad contratante.
oferente Presenta
- . . CONVALIDAR .
Servicio y asesoramiento personalizado a Formulario 1.2
. . . . presentando
través del ejecutivo de cuenta asignado: con la

La agencia de viajes debera atender, todos los
requerimientos de servicio y emisién de
boletos aéreos al momento de ser solicitados, a
cualquier hora durante la ejecucién del
contrato segun lo requerido por ¢él o la
administradora del contrato, de forma &gil y
permanente en la reservacién y emisiéon de

pasajes aéreos nacionales.
Reserva de espacios aéreos:
La  agencia mantendra un servicio

personalizado e inmediato en cuanto a la
reserva de espacios, y enviaran varias opciones
de reserva en los vuelos requeridos por el
personal y autoridades de la Institucién, que
permita escoger la ruta y los horarios mas
adecuados para las actividades.

Tarifas preferenciales:
La agencia de viajes debera ofrecer las
opciones de tarifas mas econdémicas sin que

esto afecte el itinerario de viaje requerido por

Anexo 1.2 con la
informacién del
servicio requerido
por la entidad
contratante.

informaciéon del
servicio
requerido.

Instituto Nacional de Estadistica

Planta Central: Juan Larrea NIS-36 v José Riofrio. €. postal 1720402 / Quito - Ecuador, Telf.: 583-2-2232203

y Censos

Buenas cifra
mejores vi

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: S93-3-2421

Coord. Zonal 6: Av. México y Unidad Nacional. C. postal; Q10103 / Cuenca - Ecuador, Telf.: 593-7-409131
Coord. Zonal 8: Hurtado 1001 y Tungurahua. C. pastal; Q90302 / Guayacuil - Ecuador. Telf: 5Q2-4-22626097

www.ecuadorencifras.gob.ec
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ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA
Codigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023
Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “Viil CENSO DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA CPV-
2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC

fa entidad contratante.

La agencia de viajes ofrecera tarifas especiales
para tercera edad y discapacitados.

Asignacion de asientos y pre chequeo:
Al momento de la emision de boletos, en las
aerolineas que lo permiten, se realizara
automaticamente la asignacién de asientos. De
igual forma, para los pasajeros que lo soliciten
se hard el pre-chequeo y se les asignara los
asientos solicitados disponibles. Si hay pedidos
especificos, como silla de ruedas u otros, se
gestionara con la aerolinea.
De igual forma en los boletos emitidos, se
incluira un numero de teléfono de contacto
24h al dia para que los pasajeros se contacten
en caso de cualquier emergencia. En caso de
existir cambios de horarios en los vuelos, se
informard de forma inmediata a la persona de
contacto en la Institucion.

Atencién personalizada 24 horas al dia:
Para cubrir emergencias y viajes de dltimo
minuto, poner a disposicién un servicio las 24
horas al dia, 1a agencia deberad proporcionar
una linea de teléfono directa o correo
electrénico con el fin'de tener una asistencia de
forma inmediata a los pedidos. De igual forma
se dara un ndmero celular de la agencia para
casos emergentes al que se pueden contactar
durante la  ejecucion  del  contrato.

Servicios y costos:
Todo servicio de asesoramiento, de reservas y
de informaciéon para viajes nacionales e
internacionales se dara sin costo alguno para la
Institucién.

Cancelaciones:

La agencia de viajes brindard la ayuda
pertinente para la cancelaciéon de emision de
boletos conforme a la necesidad institucional,
en el menor tiempo posible, sin recargo
administrativo, si la cancelacién se solicita

Instituto Nacional de Estadistica v Censos

Planta Central: Juan Larrea N1S-Z6 v Josg Riofrio. €. postal 170402 / Guito « Ecuadior. Telf.: 892223323303

Coord, Fonal 3 Av. Rodrigo Pachano entre Montalva v La Delicia, C. postal: 180150 / Ambato « Ecuador. Telf.: SQ3-3-2421
Coord, Zonat 8 Av. Méxioo v Unidact Macional. €. postal Q10103 / Cuenca - BEouador, Telf.: S93-7-4091131

Coord. Zonal 8 Hurtado 1001 v Tungurahua., C. postal: O90302 / Guayacuil « Ecuador. Telf.: 59%-4-226268097
wanw.ecuadarencifras.gobsec
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ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA
Cddigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023
Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIll CENSO DE POBLACION Y VIi DE VIVIENDA CPV-

2023”7 COMPONENTE

COORDINACION ZONAL 8- INEC

EMPADRONAMIENTO EN LA

dentro de las 24 horas posteriores a la compra
o emision del boleto aéreo y con al menos 48
horas previo a la salida del vuelo; incluso si la
solicitud se realiza fuera de los horarios de
oficina, fin de semana vy feriados.

Reembolso de boletos:
Cuando un boleto no se utilice y se solicite su
devolucién, la agencia de viajes tramitard en un
maximo de 12 horas desde informado el
evento, el reembolso ante la aerolinea; e
informard al administrador del contrato la
posibilidad de efectuar el reembolso, si la tarifa
del boleto lo permite o si aplica la solicitud
realizada. La agencia no aplicard ningun cargo
administrativo para realizar el reembolso de
boletos no utilizados, y se devolvera el valor
que la aerolinea acredite una vez aplicadas sus
politicas de reembolso.

Reporte de boletos:
Mensualmente [la agencia remitird al
Administrador de Contrato un reporte
detallado mensual de la utilizacién de los
boletos emitidos en el transcurso del mes, la
agencia debera proporcionar dicha
informacién, el mismo que deberd ser lo
suficientemente claro y preciso, con detalle de
numero de boleos emitidos, nombres
completos del pasajero, fecha de viaje,
destinos, linea aérea, horarios, valor, estado
de! boleto (utilizado o no) entre otros.

Presentar una carta en la cual el proveedor se
compromete a cumplir con |a entrega total de
los pasajes requeridos por la institucién los
mismos que se encuentran contemplados en el
presente informe.

El oferente debe
presentar carta de
compromiso en la
que detalle el
cumplimiento con
la entrega total de
los pasajes
requeridos por la
institucion.

Presenta Carta
de compromiso

Instituto Nacional de Estadistica vy Censos
Planta Central: Juan Larrea N15S-36 v José Riofrio. €. postal 170402 / Quito - Ecuador, Telf.: S93-2-223233C3

Buenas cifra
mejores vi

Coord. Zonat 32 Av. Rodrigo Pachano entre Montatvo y La Delicia, C. postal: 180150 / Ambato « Ecuactor Telf: 89332421
Coord. Zonal 6: Av. Mdéxico y Unidact Nacional, €, postal: O10103 / Cuenca - Ecuador, Telf.: 503-7-409N131

Coord. Zonal 8 Hurtado 1001 y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayadauil - Ecuador. Telf.: 503-4-2862697

www.ecuadorencifras.gobec
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LLERMO
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ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA
Codigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023
Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIIl CENSO DE POBLACION Y VI DE VIVIENDA CPV-
2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC

El oferente debe
presentar oficio en
el que detalle los
costos en
Presentar en su oferta, carta donde se detallan | derechos,

Presenta Oficio
donde indica que
no se efectuard
pago alguno por

.. .. concepto de
los costos en derechos, comisiones, cuotas, | comisiones, costos en
precios,  estipendios, = emolumentos u | cuotas, precios, derechos
honorarios que se aplicara para el presente | estipendios, .

. » comisiones,
objeto de contratacién. emolumentos u .
. cuotas, precios,
honorarios que se . .
L, estipendios,
aplicara para el
. emolumentos vy
presente objeto de .
honorarios.

contratacion.

Una vez superada la etapa de c¢onvalidacién y conforme lo expresado en el cuadro que
antecede, el proveedor LEONTRAVEL S.A., No presenté las convalidaciones solicitadas.

Siguiendo el orden del dia, el Comité procede a la calificacion de los oferentes conforme a lo
establecido en las bases de licitacion, donde se detalla la metodologia de evaluacion
cumple/no cumple establecida en las bases de licitacion Anexo 4, conforme se detalla en el
Cuadro Nro. 002; de donde se desprende que los oferentes:

* AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ISAITUR S.A.
* MUNDOTRAVELS. A.

Cumplen con lo solicitado por la Coordinaciéon Zonal 8 INEC en las bases de licitacién; por lo
tanto, califica para la presente contratacion.

El oferente:

* LEONTRAVELS.A.

No cumple con lo solicitado por la Coordinacidn Zonal 8 INEC en las bases de licitacion; por lo
tanto no califica para la presente contratacion.

Consecuentemente, se emite la siguiente calificacion:

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Planta Central: Juan Larrea NIS-36 v José Riofrio. €. postal 170402 / Quito - Ecuadaor. Tetf.: SO3-2-3232330G3

Coord. Zonal 3: Av. Rodriga Pachano entre Maontalvo vy La Delicia. €. postal: 180150 / Ambato - Ecuadorn Telt: S93-3-2421
Coord, Zonal 6 Av México v Unikdadt Nacional, €. postal 010103 / Cuenca - Ecuador, Telf.: S92-7-409131

Coord. Zonal 8 Hurtado 1001 vy Tungurahua. . postal: 090302 / Guayvaauil - BEcuador. Telf: SO3-4-2Z62607
www.aecuadorencifras.gobasec
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PRESIDENTE
ACTA No. 004
CALIFICACION DE OFERTA
Cédigo del Proceso: CO-BM-INEC-CZ8-0004-2023
Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE DIRECCION DEL
PROYECTO: “VIIl CENSO DE POBLACION Y VIl DE VIVIENDA CPV-
2023”7 COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA
COORDINACION ZONAL 8- INEC
Resuiltado Final Cumple/No cumple
OFERENTE RUC CALIFICACION
MUNDOTRAVELS. A. 0991281983001 CUMPLE
LEONTRAVEL S.A. 0993205249001 NO CUMPLE
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ISAITUR S.A. 0991018581001 CUMPLE

Al presentarse dos proveedores calificados para el presente proceso y cuyo valor econdmico son iguales
ya que cotizaron $180,00 + IVA por el fee de emisién de 18 pasajes aéreos, el Comité determina
seleccionar al proveedor que presentd en la documentacion de experiencia especifica el de mayor plazo
de ejecucién.

MUNDOTRAVEL S. A. presenté Contrato Nro. 004-2022 que corresponde a la contratacién de una
agencia de viajes para el servicio de emisién de pasajes aéreos a nivel nacional e internacional, para
autoridades, funcionarios y servidores publicos del Instituto Oceanogréfico y Antértico de la Armada,
por un monto de $74.013,57, por 240 dias calendarios a partir de la suscripcién del contrato.

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ISAITUR S.A. present6 contrato Nro. 024-2021, de fecha 28 de octubre
2021 con un plazo de ejecucién de 365 dias correspondiente a la contratacion de agencia de viajes para
la adquisicion de pasajes aéreos para los servidores y funcionarios del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, por un monto de $15.000,00.

En virtud de lo expuesto, los miembros del Comité de Evaluacion y Calificacién, resuelven:

a. Presentar un informe del proceso a la Maxima Autoridad de la Coordinacién Zonal 8 INEC, en el
cual se sugiera se autorice la adjudicacion al oferente AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ISAITUR
S.A. por el monto de USD $ 5.200,00 (Cinco mil doscientos con 00/100 ddlares de los Estados
Unidos de América) desglosado en: USD 5.020,00 (Cinco mil veinte con 00/100 dédlares de los
Estados Unidos de América), valor que no grava IVA para pasajes y USD $ 180,00 (Ciento
ochenta con 00/100 délares de los Estados Unidos de América) mds IVA para Fee de emision,
por ser la oferta econdmica que cumple con lo solicitado en las bases de licitacién.

b. Se disponga a la Direccién de Asesoria Juridica, elabore la resolucién de adjudicacién del
proceso y posterior elaboracién de contrato.

c. Sepublique la presente acta y cuadro respectivo en la pagina web institucional.

Siendo las 14h00 horas, y sin otro punto que tratar, se da por terminada la reunién.

Para constancia de lo expuesto en la presente acta, sus miembros suscriben conjuntamente.

Instituto Nacional de Estadistica vy Censos

Planta Central: Juan Larrea NIS-36 vy José Riofrio. C. postal 170402 / Quito - Ecuador. Telf.: S83-2-223230G3

Coord. Zonal 31 v Rodrigo Pachano entre Montalvo v La Delicia. €. postal; IBOISO / Ambeto - Ecuador. Telf.: SO3-3-2421
Coord, Zonal 6: Av. México v Unidad Nacional. C. postal OI03 / Cuenca - Ecuador, Telf.: 593-7-4091131

Coord. Zonal 8. Hurtado 1001 y Tungurabhua. C. postall 080302 / Guayaauil - Ecuador, Telf.: 502-4-2262697
www.ecuadorencifras.gob.ec
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Objeto del Proceso: SERVICIO DE EMISION DE PASAJES AEREOS NECESARIO PARA EL
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PROYECTO: “Vill CENSO DE POBLACION Y VIi DE VIVIENDA CPV-
2023” COMPONENTE EMPADRONAMIENTO EN LA

COORDINACION ZONAL 8- INEC

Comité de Evaluaciény

Calificacién Nombre Firma
Delegada de la méxima José Saona Peflaherrera
autoridad C.1. 0917588774
Delegada d.e la Unidad Leny Mercedes Bastidas Falconi AUSENTE
Requirente C.1. 0917377590

Profesional afin al objeto de Sissy Karina Pacheco Mazzini

contratacion C.l. 0909722407
Lorena Elizabeth Marcillo Chasy ,
Elaborado por: C.1. 0915277420 g AU
Secretaria Comité

instituto Naclional de Estadistica y' Censos

Planta Central: Juan Larrea N15-36 y José Riofric. C. postalk 170402 / Quiito - Ecuador. Telf: §93-2-22323032

Coord. Zonal 3: Av. Rodrigo Pachano entre Montalvo y La Delicia. C. postal: 180150 / Ambato - Ecuador. Telf.: 593-3-2421
Coord, Zonal 6: Av, México vy Unidacs Nacional, C. postal: O10103 / Cuenca - Ecuador. Telf.: 593-7-409131

Coord. Zonal 8: Hurtado 1001 y Tungurahua. C. postal: 090302 / Guayaquit - Ecuador. Telf.: 593-4-2362697
www.ecuadorencifras.gob.ac



